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Información de envío y pago

Compras internacionales sin fronteras
• No hay cargos ocultos  • Selector de moneda en línea  • Conozca el importe completo 

de su pedido con anticipación 
• Pague por adelantado IVA, derechos de importación y envío  • Entrega acelerada sin 

retrasos en aduana
La experiencia de compra en línea de B&H es ahora más conveniente para los compradores 
internacionales. Ahora tiene la opción de ver los precios en su moneda local, e incluir IVA, 
derechos de importación y tarifas de envío en el importe total de su pedido (si selecciona el 
envío por UPS Worldwide Saver o por FedEx Priority), de modo que el paquete puede pasar 
por la aduana sin retrasos. Incluso si hay fluctuaciones de impuestos después de que la venta 
se haya completado, el costo será el mismo y no cambiará.
INFORMACIÓN IMPORTANTE: Tenga en cuenta que, si bien nos esforzamos para ofrecerle la información 
más exacta y oportuna sobre los precios que se publican en moneda extranjera, no garantizamos la 
exactitud, confiabilidad o integridad de esta información.

• El importe final que se muestra en su carrito es en dólares estadounidenses  • El cargo en su tarjeta de 
crédito será en dólares estadounidenses • Su compañía de tarjeta de crédito le cobrará una comisión 
por cambio de moneda y hará uso de su propio tipo de cambio • Los reembolsos se emitirán en dólares 
estadounidenses. El importe de la devolución puede ser mayor o menor que el precio de compra debido a las 
fluctuaciones de los tipos de cambio  

• BillMeLater y Google Checkout no están disponibles para compras internacionales 

Envíos a Canadá
B&H ofrece servicio de tierra a Canadá a través de Purolator. Para acelerar el proceso de entrada 
y aduana, B&H consolida diariamente todos los envíos de Purolator a Canadá. Cuando el envío 
es a través de Purolator, B&H es el importador registrado como importador no residencial (NRI) 
en Canadá. Los derechos e impuestos son, por lo tanto, responsabilidad de B&H, que también 
los paga. B&H le cobrará al cliente una tarifa equivalente a los derechos, impuestos y otras tasas 
internacionales aplicables en el momento del pedido. Una vez que le haya pagado a B&H, los 
artículos le serán entregados sin demoras.

Todos los pedidos se importan a Canadá como bienes ocasionales y están sujetos al impuesto provincial 
a las ventas (PST). Si usted es una empresa o corporación exenta de pagar derechos/impuestos, por 
favor contáctese con el departamento de servicio al cliente de B&H para obtener la documentación para 
presentar una reclamación de reembolso.
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Este Centro Oeste

Hasta 450g Cada 450g 
adicionales Seguro Hasta 450g Cada 450g 

adicionales Seguro Hasta 450g Cada 450g 
adicionales Seguro

Tierra $6.95 $0.45 .50/100 $6.95 $0.45 .50/100 $6.95 $0.80 .50/100
2 días $12.00 $1.55 .50/100 $12.00 $1.55 .50/100 $14.00 $2.50 .50/100
1 día $27.00 $2.25 .50/100 $27.00 $2.25 .50/100 $32.00 $3.50 .50/100

Esta publicación ha sido diseñada y producida por B & H Foto & Electronics Corp. ("B&H") únicamente con fines informativos. Se han hecho todos los esfuerzos para ofrecer la información más actualizada, correcta y clara posible. Sin embargo, puede haber errores involuntarios. Los precios que se incluyen en 
este documento son válidos en el momento de su publicación (Septiembre de 2011) y están sujetos a cambio sin previo aviso. Las fotografías son solo para fines ilustrativos y no implican ni garantizan de ninguna manera el uso del producto o la aptitud en el contexto de tales fotografías. Las especificaciones de 
los productos son provistas por los fabricantes y están sujetas a cambio sin previo aviso. Los reembolsos de los fabricantes u otros términos y condiciones están sujetos a formularios impresos del fabricante. Los artículos con envío gratuito son solamente en EE.UU. Continental. B&H no es responsable por errores 
tipográficos. B&H se exime de toda garantía expresa o implícita, excepto según se establece en el sitio web de B&H. El usuario de esta publicación asume toda la responsabilidad y no hará responsable a B&H en ningún caso por todo daño directo, indirecto, punitivo, especial, incidental o consecuente, incluyendo, 
sin limitación, pérdida de ingresos o pérdida de beneficios, que surja o esté relacionado de alguna manera con el uso o mal uso de la información, o la falta de información, contenida en este documento. © 2000-2011 B & H Foto & Electronics Corp.

llame o conéctese para obtener la información más actualizada  
de los costos de envío.

TÉrmiNoS Y CoNdiCioNeS de VeNTa
GARANTÍAS Y LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD

EXCEPTO DONDE SE INDIQUE LO CONTRARIO, TODOS LOS PRODUCTOS SE SUMINISTRAN 
"EN EL ESTADO EN QUE SE ENCUENTRAN”. NO HACEMOS REPRESENTACIÓN O GARANTÍA DE 
NINGÚN TIPO, EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, GARANTÍAS DE 
COMERCIABILIDAD O APTITUD PARA UN PROPÓSITO EN PARTICULAR. 
Todos los artículos vendidos por B&H están garantizados únicamente por el fabricante/distribuidor, 
a excepción de "importación directa" (artículos IMP.). Todos los artículos que necesiten reparación 
(excepto los IMP.) deben ser enviados al fabricante/distribuidor directamente. B&H no es responsable 
si el fabricante/distribuidor no cumple con el servicio de garantía. 
Para los artículos IMP. únicamente, B&H ofrece una garantía idéntica a las disposiciones y limitaciones 
de la garantía del fabricante para tales artículos, con la excepción del período de tiempo, que es igual 
a la duración de la garantía del fabricante o un (1) año, lo que sea menor. Su tarjeta de garantía o 
comprobante de compra debe acompañar a todos los artículos. 
Los equipos usados tienen una garantía de 90 días para equipos de fotografía y una garantía de 30 días 
para equipos de video (excepto cabezales), audio y fotografía digital. 
B&H no es responsable por daños indirectos, especiales, incidentales o consecuentes que se produzcan 
como resultado de la venta o el uso de cualquier artículo adquirido en B&H. La responsabilidad máxima 
de B&H se limita al valor monetario del artículo.

DEVOLUCIONES/CAMBIOS:
En B&H, nuestro objetivo es asegurarnos de que esté completamente satisfecho con su compra. Si por 
cualquier razón usted no está satisfecho con su compra, puede devolver el artículo a B&H dentro de los 
30 días de la compra del artículo (con sujeción a las normas y políticas que se establecen a continuación), 
momento en el que con mucho gusto lo cambiaremos por otro artículo o le daremos un reembolso por el 
importe total del precio de compra original (con exclusión de los gastos de envío), lo que usted prefiera. 
Todo artículo devuelto o cambiado debe estar en condiciones nuevas, sin registrar, en su caja original, e 
incluir todo el material de embalaje, tarjetas de garantía en blanco, manuales y accesorios.
Inspeccione su compra con cuidado. Los reclamos por artículos dañados/perdidos se reciben dentro 
de los dos (2) días hábiles de recibido el artículo.

NO HABRÁ DEVOLUCIONES/CAMBIOS DE:
• Televisores, combos y monitores de 37” y más grandes una vez abiertos • Videos y libros educativos 

una vez abiertos•Todos los artículos consumibles (por ej. películas, cintas, papel, lámparas, CD, DVD, 
etc.) una vez abiertos • Órdenes especiales • Computadoras, software y hardware del fabricante 
original una vez abiertos • Equipos subacuáticos una vez sumergidos 

• Computadoras fabricadas o modificadas por B&H según las especificaciones del cliente
Los artículos defectuosos pueden ser reparados o cambiados a nuestro criterio únicamente por el 
mismo modelo o por un modelo equivalente del fabricante.

REGLAS Y POLÍTICAS:
No se aceptan devoluciones sin un # de RMA. 

Llame al 800-221-5743 o al 212-239-7765 o escriba a cs@BandH.com.
Los artículos con temporizadores deben mostrar menos de 120 minutos de uso. Los artículos con contadores de 
obturación deben mostrar menos de 200 exposiciones. Si alguna de las condiciones anteriores no se cumple, B&H 
se reserva el derecho a rechazar la devolución o a cobrar una tarifa de reposición no menor al 15% a nuestra sola 
discreción. Los reembolsos por los artículos devueltos se acreditarán mediante el mismo método de pago con el que 
se realizó la compra. Si se pagó con cheque, el reembolso solo se hará mediante cheque después de 10 días hábiles 
contados a partir de la recepción, por parte de B&H, del artículo devuelto.
La tarjeta de regalo de B&H solo se puede canjear por algún artículo. 
No se puede canjear por dinero en efectivo. 
B&H no se hace responsable de los datos personales o elementos que se dejan en los artículos devueltos.
La información de reembolso se proporciona solo para fines informativos y no constituye una promesa 
ni implica la elegibilidad para recibir el reembolso.

NYC DCA Electronics Store Lic. #0906712; NYC DCA Electronics & Home Appliance Service Dealer Lic. #0907905; NYC DCA Secondhand Dealer – General Lic. #0907906

Nombre: ����������������������������������������������������

Domicilio: ���������������������������������������������������

Ciudad:�����������Estado: ��� CP:���� Teléfono: ���������������

ENVIAR A: (si es distinto del anterior)

Nombre: ����������������������������������������������������

Domicilio: ���������������������������������������������������

Ciudad:�����������Estado: ��� CP:���� Teléfono: ���������������

Fecha del pedido: ������������� $ adjuntos: �������������������

❑ Cheque ❑ Efectivo ❑ Giro postal ❑ Visa
❑ MasterCard ❑ Discover/Novus ❑ American Express

#❑❑❑❑-❑❑❑❑-❑❑❑❑-❑❑❑❑
Fecha de vencimiento: ��������������������  

Banco emisor de la tarjeta: ����������������

Durante el día, pueden encontrarme en: ������������������������  

Argentina
0800-222-0045

México
001-866-806-9068

Venezuela
0800-100-2825

Otros Países
212-444-5090

CaNTidad SKu/modelo # deSCripCiÓN preCio uNiTario Suma

POR FAVOR LLENE TODA LA INFORMACIÓN Envío

Clientes del Estado de Nueva York: agregar el impuesto a las ventas aplicable en su área

Firma: TOTAL

Fax: 212-239-7770  •  800-947-7008 DOMICILIO: 420 Ninth Avenue, NYC, NY 10001 EN INTERNET: www.BandH.com

447 Order Form_ES.indd   447 11/22/11   5:49 PM



Productos a voluntad, conocimientos al momento.

BandH.com

CATÁLOGO INTERACTIVO
Explore miles de productos y haga clic en 
cualquier SKU para ir a la página del producto. 
BandH.com/catalog
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TRIPIÉS
MONOPIÉS
CABEZALES
ESFÉRICOS

TRIPIÉS
DE MESA

Por qué elegir Oben
En Oben nos esforzamos por tener la mejor calidad y el mejor diseño. Ofrecemos una 
línea completa de accesorios de fotografía probados en campo para cada escenario. 
Desde accesorios compactos y livianos a accesorios grandes y poderosos, Oben 
garantiza que esté en tierra fi rme.
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